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I Regulamentacao do Regime Juridico da Distribuicao de
Seguros e de Resseguros - Norma Regulamentar da ASF n.°
13/2020-R

Foi publicada em Diario da Republica, em 26 de janeiro, a Norma Regulamentar da ASF n.° 13/2020-R,
(“Norma Regulamentar 13/2020") que regulamenta o Regime Juridico da Distribuicdo de Seguros e de
Resseguros, aprovado em anexo a Lei n.° 7/2019, de 16 de janeiro (“RJDS”).

Esta Norma Regulamentar produz os seus efeitos a partir de 25 de fevereiro de 2021, e resulta do
Projeto de Norma Regulamentar que foi submetido a processo de Consulta Publica pela Autoridade de
Supervisao de Seguros e Fundos de Pensdes ("ASF") entre os dias 28 de outubro e 25 de novembro de
2020.

Entre as diversas alteragdes introduzidas face ao regime anterior, destacam-se as seguintes:

O estabelecimento de politicas de tratamento dos tomadores de seguros, segurados,
beneficiarios ou terceiros lesados onde se preveja e se garanta, entre outros, o tratamento
equitativo, diligente e transparente dos sujeitos atras referidos;

A criacao por parte dos mediadores de seguros e dos mediadores de seguros a titulo acessério
de mecanismos para a gestao de reclamagdes dos tomadores de seguros, segurados,
beneficiarios ou terceiros lesados, de forma imparcial, célere e eficiente, devendo, em
determinadas situagoes, serimplementada uma funcdo auténoma responsavel pela gestdo de
reclamagbes. Adicionalmente, os sujeitos atras referidos devem reportar anualmente um

relatério relativo a gestdo de reclamagdes a ASF;

A regulamentacao do regime aplicavel aos mediadores de seguros a titulo acessério, regulando,
em particular, a instrugdo do processo de inscrigio no registo. Neste ambito, foram
estabelecidas varias condicdes de acesso a serem apreciadas pela ASF aquando da submissao do
pedido, em particular, o valor referente ao capital minimo coberto pelo seguro de
responsabilidade civil profissional, os requisitos de organizagdo técnica, comercial,
administrativa e contabilistica propria, nomeadamente, os meios informaticos, o arquivo
proprio e, nos casos de estabelecimento aberto ao publico, a exigéncia da presenca de pessoa

dotada de qualificacdo adequada necessaria a prestacio de informacao;

Aimposicao de acrescidas exigéncias de idoneidade aos candidatos a mediador de seguros,
resseguros e seguros a titulo acessério, mediante a criagdo de um regime de avaliagdo de
idoneidade, que estabelece a obrigatoriedade do candidato preencher um pormenorizado

questionario, bem como a submeter determinada documentacgao;

A criacdo de um regime de controlo de participagdes qualificadas, estabelecendo o dever de

comunicacdo prévia do projeto de aquisi¢cao ou de aumento da participacio qualificada a ASF.
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Da referida comunicagao devera constar, nomeadamente, informagéo relativa ao adquirente, ao
objeto da operagao, bem como ao seu financiamento e plano de negdcios. Neste ambito, é
estabelecido um regime de dispensa de apresentacao de elementos informativos quando o
proposto adquirente e membros do seu 6rgao de administragao se encontrem registados junto
de autoridade de supervisao do setor financeiro nacional ou de outro Estado membro da Unido

Europeia que imponha requisitos de controlo de idoneidade;

0 estabelecimento de requisitos referentes a estrutura econémico-financeira dos candidatos a
agentes de seguros e mediadores de seguros a titulo acessério, bem como a corretores e
mediadores de seguros e resseguros que se consubstanciam, no caso de pessoas coletivas, em
requisitos de capital social minimo, indicadores minimos de autonomia financeira, solvabilidade
e liquidez. Por outro lado, no que respeita as pessoas singulares, deve ser analisado o seu
patrimonio, rendimento e nivel de endividamento;

A delimitagdo do conteido minimo do contrato de mediagio de seguros, a celebrar entre a
empresa de seguros e os mediadores de seguros ou mediadores de seguros a titulo acessorio ao
seu servico, aplicavel aos novos contratos e as alteragdes dos contratos existentes, impondo,
nomeadamente:

(i) acontratualizagdo dos poderes conferidos ao mediador e a possivel subdelegacéo de
poderes;

(i) aautorizagao, ou ndo, para a intervengao conjunta de dois ou mais distribuidores no
mesmo contrato de seguro;

(iii) a definicdo dos meios e procedimentos através dos quais deve ser assegurada a prestagao
de informacgao de modo eficiente.

A alteracao dos requisitos aplicaveis em matéria de dispersao de carteira, essencialmente,
através da flexibilizacdo dos requisitos cumulativos que as carteiras de seguros dos corretores
de seguros devem apresentar;

A densificagao dos deveres de prestacao de informagao a ASF, nomeadamente, através da
consagracao da obrigatoriedade de reporte anual de diversa informagao relativa as pessoas
diretamente envolvidas na atividade de distribuicao de seguros, incluindo informacao
respeitante a sua identificacdo, qualificagdo e estabelecimento onde exerce atividade. Os
mediadores de seguros passam também a estar obrigados a comunicar junto da ASF
determinada informacao sobre as pessoas contratadas que, nos termos do RJDS, atuam ao

abrigo do regime de excecao para a distribuicao de produtos de seguros ndo obrigatorios;

A consagracao da obrigacao de publicacido dos documentos de prestacao de contas anuais por

parte de todos os mediadores de seguros, de resseguros e de seguros a titulo acessorio;

No que respeita aos deveres a que os mediadores de seguros e, quando aplicavel, os mediadores
de seguros a titulo acessorio estao sujeitos no ambito da adogao de uma politica de concegao e
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da aprovacao de distribuigdo de produtos de seguros, é consagrada uma remissao para o regime
estabelecido no Regulamento Delegado (UE) n.° 2017/2358 da Comissao de 21 de setembro de

2017, respeitante aos requisitos de supervisao e governacgao de produtos aplicaveis as empresas
de seguros e aos distribuidores de seguros, de forma a clarificar o regime aplicavel nesta matéria

e, neste sentido, evitar uma duplicagdo de deveres.
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A Cuatrecasas criou a Task Force Coronavirus, uma equipa multidisciplinar que analisa em permanéncia a atual
situacao de crise emergente da pandemia de COVID-19. Podera contacta-la através do email
TFcoronavirusPT@cuatrecasas.com. Através do nosso website, podera também ler as publicacées ou inscrever-
se nos webinars que realizamos sobre questées juridicas suscitadas pela pandemia e sobre as medidas aprovadas
para a mitigar. No nosso website encontrara ainda essas publicagdées em inglés e em espanhol.

© Cuatrecasas, Gongalves Pereira & Associados, Sociedade de Advogados, SP, RL 2021.

E proibida a reproduc&o total ou parcial. Todos os direitos reservados. Esta comunicagdo é uma selecdo das novidades
juridicas e legislativas consideradas relevantes sobre temas de referéncia e ndo pretende ser uma compilagdo exaustiva
de todas as novidades do periodo a que se reporta. As informagdes contidas nesta pagina ndo constituem
aconselhamento juridico em nenhuma area da nossa atividade profissional.

Informacgdo sobre o tratamento dos seus dados pessoais

Responsavel pelo Tratamento: Cuatrecasas, Gongalves Pereira & Associados, Sociedade de Advogados, SP, RL
(“Cuatrecasas Portugal”).

Finalidades: gestdo da utilizacdo do website, das aplicagdes e/ou da sua relagdo com a Cuatrecasas Portugal, incluindo o
envio de informagdo sobre novidades legislativas e eventos promovidos pela Cuatrecasas Portugal.

Legitimidade: o interesse legitimo da Cuatrecasas Portugal e/ou, quando aplicavel, o préprio consentimento do titular
dos dados.

Destinatarios: terceiros aos quais a Cuatrecasas Portugal esteja contratualmente ou legalmente obrigada a comunicar
os dados, assim como a empresas do seu grupo.

Direitos: aceder, retificar, apagar, opor-se, pedir a portabilidade dos seus dados e/ou limitar o seu tratamento, conforme
descrevemos na informagao adicional.

Para obter informagdo mais detalhada, sobre a forma como tratamos os seus dados, aceda a nossa politica de protecao
de dados.

Caso tenha alguma duvida sobre a forma como tratamos os seus dados, ou caso ndo deseje continuar a receber
comunicagdes da Cuatrecasas Portugal, pedimos-lhe que nos informe através do envio de uma mensagem para o
seguinte enderego de e-mail data.protection.officer@cuatrecasas.com.
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