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Reforco do modelo de supervisao do
sistema de governagao das
empresas de seguros e de
resseguros;

Estabelecimento dos requisitos e
principios gerais do sistema de
governacao das empresas de
seguros e de resseguros em matérias
como a autoavaliagdo do risco e da
solvéncia, a prevencgao,
comunicagao e sanacao de conflito
de interesses, a prevengao, detegao
e reporte de situacoes de fraude nos
seguros, a remuneragao ea
participacao interna de
irregularidades.
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Sistema de Governagao das Empresas de Seguros e Resseguros
— Norma Regulamentar da ASF n.° 4/2022-R, de 26 de abril

Findo o respetivo processo de consulta publica, foi aprovada, a 26 de abril de 2022, a Norma
Regulamentar da ASF n.° 4/2022-R, que regulamenta o sistema de governagao das empresas
de seguros e resseguros.

A presente norma regulamentar esta organizada em doze capitulos, considerando-se as
matérias neles previstas como essenciais para assegurar uma gestao sa e prudente da atividade

das empresas de seguros e de resseguros.

Os objetivos prioritarios e essenciais assumidos por este normativo sao assegurar a gestao sa e
prudente das empresas de seguros e de resseguros e o reforco da eficiéncia no exercicio das
competéncias legalmente cometidas a ASF ao nivel da supervisao do sistema de governagao.

A presente norma regulamentar aplica-se:

> asempresas de seguros e resseguros com sede em Portugal;

> as sucursais de empresas de seguros e resseguros de um pais terceiro que exergam
atividades em territorio portugués;
aos grupos seguradores e resseguradores, quando a ASF seja o supervisor do grupo;

> aos subgrupos cuja empresa-mae de topo, a sociedade gestora de participagdes no
setor dos seguros de topo ou a companhia financeira mista de topo a nivel nacional se
encontre submetida a supervisao de grupo pela ASF, nos termos do artigo 256.° do
RJASR.

O disposto na presente norma regulamentar deve ser interpretado e aplicado tendo em conta
o enquadramento regulatério nacional e europeu vigente em matéria de governagao das
empresas de seguros e de resseguros, nomeadamente as disposi¢des constantes do Regime
Juridico de Acesso e Exercicio da Atividade Seguradora e Resseguradora, aprovado pela Lei n.°
147/2015, de 9 de setembro (“RJASR”), o Regulamento Delegado n.° 2015/35 da Comissao, de
10 de outubro de 2014 (“Regulamento Delegado”) e as Orientagoes da Autoridade Europeia
dos Seguros e Pensdes Complementares de Reforma (“EIOPA”), de 14 de setembro de 2015,
relativas ao sistema de governagao e a avaliacao interna do risco e da solvéncia.
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A nova norma desenvolve, em relacdo ao regime anterior, os requisitos gerais do sistema de
governacao, designadamente os relativos a organizagdo, funcionamento e planeamento

estratégico das empresas de seguros;

No que respeita as responsabilidades do 6rgao de administracao, confere-se particular
importancia aos deveres de implementagao de um codigo de conduta e de promogao de uma
cultura organizacional, e, ainda, pelo carater inovatorio, ao dever de aprovacao de um plano de
sucessao dos membros do drgao de administracao e fiscalizacao, dos diretores de topo, dos
responsaveis por fungdées-chave e do atuario responsavel . O drgao de administracido das
empresas de seguros e resseguros deverd, além do mais, assegurar que sao identificados os

riscos relevantes objeto dos planos de contingéncia e de continuidade do negdcio.

Quanto a politica interna de sele¢ao e avaliagcao, estabelecem-se os critérios de aferigio dos
requisitos de idoneidade e de qualificacdo, exigindo-se, quanto a este ultimo, que o érgao de
administragao possua qualificacdo, experiéncia e conhecimento adequados nos dominios de
mercado de seguros, estratégia de negécio, sistema de governagao, analise financeira e atuarial

e enquadramento legal e regulamentar.

O normativo em analise vem, do mesmo modo, regulamentar, com carater inovatorio, o dever
de as empresas de seguros e de resseguros disporem de regras prevengao, comunicagao e
sanacao de situagdes de conflitos de interesses.

Relativamente ao sistema de gestao de riscos, atualizam-se os requisitos gerais do mesmo, em
face dos anteriormente previstos na Norma Regulamentar n.° 14/2005-R, de 29 de novembro
(que é revogada), definindo-se, também, o contetdo minimo da respetiva politica (em termos

gerais e por dominios) e as responsabilidades da fungao de gestéo de riscos.

Adicionalmente, define-se o conteido minimo da politica de prevengao, detecdo e reporte de
situagoes de fraude nos seguros, bem como os termos do dever de envio a ASF de um relatério
sobre os mecanismos e procedimentos especificamente adotados no ambito dessa politica e

respetiva certificagdo por um revisor oficial de contas.

Sao igualmente estabelecidos os requisitos relativos a autoavaliagao do risco e da solvéncia a
cumprir pelas empresas de seguros e de resseguros em base individual.

Em sede do sistema de controlo interno, sdo definidos os requisitos gerais aplicaveis e os
aspetos que este sistema deve abranger, bem como as responsabilidades da funcao de
verificagao do cumprimento;
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Em relacdo a funcdo de auditoria interna, estabelecem-se as suas responsabilidades e
caracteristicas, impondo-se que a mesma seja imparcial e independente. Por outro lado,

desenvolvem-se os termos da politica, plano e relatério de auditoria interna.

Com base nas Orientagdes da EIOPA, e a titulo inovatorio, a nova norma regulamenta as
responsabilidades da fungao atuarial e o regime da subcontratagao de fungdes ou atividades
de seguros ou de resseguros, com particular enfoque para as funcgoes e atividades operacionais
fundamentais ou importantes e fungdes-chave (e a implementacdo de uma obrigagdo de

registo de tais acordos);

Em matéria de remuneracao, os principais temas da nova norma regulamentar sao:

> a atualizacdo dos principios gerais e das regras aplicaveis a aprovacao, definicao e
contetido minimo da politica de remuneragao, tendo em conta o regime previsto no
RJASR, no Regulamento Delegado e nas Orientagdes da EIOPA relativas ao sistema de
governacao, e ainda, de forma pontual, o Regulamento (UE) n.° 2019/2088, do
Parlamento Europeu e do Conselho, de 27 de novembro de 2019, relativo a divulgacao
de informacoes relacionadas com a sustentabilidade no setor dos servicos financeiros;

> adensificacdo dos critérios de atribuicao e diferimento da remuneragao variavel e dos
pagamentos por cessac¢ao de fungdes;

> aatualizacdo das regras aplicaveis a constituicao, fungdes e funcionamento do comité
de remuneragao, destacando-se a obrigatoriedade de criagao do referido comité nas
empresas de seguros e de resseguros com, pelo menos, 50 trabalhadores;

> a atualizacdo das regras de divulgacdo de informagao relativa a politica de
remuneragao das empresas de segurosou de resseguros e sociedades gestoras de
fundos de pensdes, das regras aplicaveis a avaliagdo da politica de remuneragao,
prevendo-se que o relatério com os resultados dessa avaliagdo seja objeto de
apreciagao por um revisor oficial de contas e que estes documentos sejam enviados a
ASF, que, nos termos legais e em conformidade com o perfil de risco da empresa,
podera determinar eventuais alteragées a politica de remuneracao;

> a atualizacdo do modelo de informacao a divulgar pelas empresas de seguros e de
resseguros sobre a politica de remuneragdo, bem como da declaragao de
conformidade, que passa a constar do website da empresa de seguros ou de resseguros.

No que respeita a participacao interna de irregularidades, definem-se, com carater
inovatorio, os meios de rececao, tratamento e arquivo de participagdes as empresas de seguros
e de resseguros de irregularidades graves relacionadas com o sistema de governagao, a sua

administragao ou organizacao contabilistica.
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Por outro lado, estabelecem-se os requisitos e principios aplicaveis aos sistemas de
governacao a implementar ao nivel do grupo, sem descurar as responsabilidades de cada

entidade do grupo.

Finalmente, é alterada a Norma Regulamentar n.° 8/2016-R, de 16 de agosto, passando a
constar do leque de informagdes a prestar a ASF:
> o Relatorio sobre os resultados da autoavaliacao do risco e da solvéncia ou documento
unico de autoavaliacao do risco e da solvéncia;
> 0 Relatorio com os resultados da avaliagdo interna da politica de remuneragao, bem
como a respetiva certificagdo e parecer do revisor oficial de contas sobre o contetdo
do referido relatorio;
> o Relatério relativo a rececdo, tratamento e arquivo de participagbes de
irregularidades graves e
> aNotificagdo prévia da intencao de subcontratar fungdes ou atividades fundamentais

ou importantes.
Entrada em vigor
A presente norma regulamentar foi publicada na série Il do Diario da Republica de 31 de maio,

entrando em vigor a 30.06.2022, ainda que algumas disposi¢bes apenas produzam os seus
efeitos a partir de 1 de janeiro de 2023.

Para obter informacao adicional sobre o conteudo deste documento, por favor dirija-se ao
seu contacto habitual na Cuatrecasas.
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