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Registo central de contratos de seguro de vida,
acidentes pessoais e operacoes de capitalizacao

A Norma Regulamentar da Autoridade de Supervisao de Seguros e Fundos de Pensées n.° 8/2023-
R, de 28 de setembro, altera a Norma Regulamentar n.° 14/2010-R, de 14 de outubro, que
regulamenta o registo central de contratos de seguro de vida, contratos de seguro de acidentes

pessoais e operagoes de capitalizacdo com beneficiarios em caso de morte.
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\ > A Norma Regulamentar n.° 8/2023-R,
tem como objetivo clarificar o acesso pelos

interessados a informacdo constante do

registo central de contratos de seguro de
vida, contratos de seguro de acidentes
pessoais e operagdes de capitalizagdo com
beneficidrios em caso de morte do

segurado ou do subscritor.

> A presente norma regulamentar foi
publicada no Diario da Republica em 10 de
novembro de 2023.
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Contexto

A Norma Regulamentar n.° 8/2023-R foi aprovada pela ASF no passado dia 28 de setembro, tendo sido hoje
publicada em Diario da Republica. Esta norma visa clarificar o acesso pelos interessados a informacao constante do
registo central de contratos de seguro de vida, contratos de seguro de acidentes pessoais e operagdes de

capitalizagao com beneficidrios em caso de morte do segurado ou do subscritor.

O projeto da presente norma regulamentar esteve em processo de consulta publica, tendo sido considerados os

contributos recebidos nos termos do Relatério da Consulta Publica n.° 3/2023.

O registo central de contratos de seguro de vida, contratos de seguro de acidentes pessoais e operagdes de
capitalizagao com beneficidrios em caso de morte do segurado ou do subscritor continuara a ser objeto da Norma
Regulamentar n.° 14/2010-R, de 14 de outubro, que passara a vigorar com a redagao determinada pelas alteragées
introduzidas pela Norma Regulamentar n.° 8/2023-R. Para este efeito, a Norma Regulamentar n.° 14/2010-R, de 14
de outubro, e respetivos anexos, encontra-se republicada em anexo a Norma Regulamentar n.° 8/2023-R.

Principais alteracoes

Com vista a clarificar o acesso pelos interessados a informagao constante do registo central de contratos de seguro
de vida, contratos de seguro de acidentes pessoais e operagoes de capitalizagdo com beneficiarios em caso de morte
do segurado ou do subscritor, a Norma Regulamentar n.° 8/2023-R vem definir os procedimentos necessarios para a
correta identificagdo do requerente quando o acesso aos dados do titular é solicitado de forma nao presencial,
incluindo mediante recurso as tecnologias da informacéo e a utilizacdo de documentos eletronicos.

As alteracdes a destacar sdo:

A exigéncia do reconhecimento da assinatura do titular no respetivo formuldrio ou, quando o direito de

acesso é exercido por via postal, o envio de copia certificada do documento de identificacao.

A possibilidade de exercicio do direito de acesso a informacao constante do registo central por correio
eletrénico. Neste caso, a identificagao do titular é efetuada mediante a aposicdo de assinatura eletrénica

qualificada no formulario.

A clarificacdo de que o dever de registo de informacao pelas empresas de seguros abrange os casos em que
o contrato de seguro de vida ou de acidentes pessoais com beneficiarios em caso de morte do segurado

seja comercializado em conjunto com outros contratos de seguro.
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> Aclarificacdo de que o dever de manutengao desta informagao no registo central subsiste durante o prazo
legal de prescricao das prestacées devidas ao abrigo do contrato de seguro ou da operagao de
capitalizagdo.

E de referir que a presente norma regulamentar procede, ainda, a algumas atualizacdes decorrentes dos mais
recentes desenvolvimentos legislativos em matéria de protegao de dados pessoais, tendo, para o efeito, sido
integralmente alterado o disposto no artigo 10.° da Norma Regulamentar n.® 14/2010-R, de 14 de outubro, relativo

ao acesso a informagao pelos titulares.

Ambito de aplicacio temporal

As alteragdes introduzidas pela Norma Regulamentar n.° 8/2023-R apenas sao aplicaveis aos pedidos de acesso a
informacao apresentados apds 11 de novembro de 2023.

Para obter informacéo adicional sobre o contetido deste documento, por favor dirija-se ao seu contacto
habitual na Cuatrecasas.
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