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Reembolso antecipado de PPR, PPE e PPR/E

Lein.° 19/2022, de 21 de outubro

No dia 21 de outubro de 2022, foi publicada em Diario da Republica a Lei n.° 19/2022 (a “Lei”), que veio
determinar um conjunto de regras excecionais com vista a fazer face a conjuntura econdémica atual.

A referida lei estabeleceu, entre outros, um regime transitorio de resgate de planos de poupanga sem
penalizacao.

Assim, o artigo 6.° da Lei veio estabelecer que, sem prejuizo do disposto nos nimeros 1 a 4 do artigo
4.° do Decreto-Lei n.° 158/2002, de 2 de julho (que aprovou o regime juridico aplicavel aos referidos
planos de poupanga), entre 1 de outubro de 2022 e até 31 de dezembro de 2023, os titulares de planos
poupanga-reforma (“PPR”), planos poupanca-educagao (“PPE”) e planos poupanga-reforma/educacao
(“PPR/E”) podem solicitar o reembolso do valor aplicado naqueles produtos, sem penalizagao fiscal,
até ao limite mensal do valor do Indexante dos Apoios Sociais (IAS) (isto €, 480,43 €, nos termos
fixados pela Portaria n.° 298/2022, de 16 de dezembro).

As instituicdes de crédito e as entidades autorizadas a comercializar este tipo de produtos financeiros
devem divulgar, de forma visivel nos seus sitios na Internet e, no caso de emitirem extratos de conta
com uma area para a prestacao de informagdes ao cliente, nos respetivos extratos para o cliente, a
possibilidade de resgate de PPR, PPE e PPR/E ao abrigo deste novo regime.

Lei do Or¢amento do Estado para 2023

Na sequéncia da entrada em vigor da Lei n.° 24-D /2022, de 30 de dezembro, que aprovou o Or¢camento
do Estado para o ano de 2023 (“LOE 2023"), nomeadamente do seu artigo 273.°, a redagao do atual
artigo 6.° da Lei foi alterada.

A alteracgdo introduzida consistiu na introdugao de um novo numero 2, relativo ao reembolso de PPR,
PPE e PPR/E.

Como regime excecional ao previsto nos referidos nimeros 1 a 4 do artigo 4.° do Decreto-Lei n.°
158/2002, de 2 de julho, que aprova o regime juridico aplicavel aos referidos planos de poupanca
(“Regime Juridico dos PPR, PPE e PPR/E”), 0 novo n.° 2 do artigo 6.° da Lei, introduzido pela LOE
2023, determina que, durante o ano de 2023, é permitido o reembolso parcial ou total do valor dos
planos-poupanca referidos no nimero anterior para pagamento de prestagdes de contratos de crédito
garantidos por hipoteca sobre imével destinado a habitagao prépria e permanente do participante,
bem como prestagdes do crédito a construgao ou beneficiagdo de imoveis para habitagao propria e
permanente, e entregas a cooperativas de habitagdo em solugdes de habitagao propria permanente,
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sendo dispensadas da obrigagao de permanéncia minima de cinco anos para mobilizagdo sem a

penalizacao prevista no n.° 4 do artigo 21.° do Estatuto dos Beneficios Fiscais.
Face ao exposto, de acordo com o regime juridico em vigor, até 31 de dezembro de 2023, os PPR, PPE e

PPR/E poderao ser reembolsados nos seguintes termos:
Nos termos do n.° 1 do artigo 6.° da Lei, os titulares de PPR, PPE e PPR/E podem solicitar o
reembolso do valor aplicado naqueles produtos, sem penalizagao fiscal, até ao limite mensal

do valor do IAS, sendo este valor, para o ano de 2023, de 480,43 €, nos termos fixados pela
Portaria n.° 298/2022, de 16 de dezembro.

A aplicacdo deste regime excecional até ao referido montante nao afasta a possibilidade de
reembolso de montantes superiores, também sem penalizagao, desde que verificadas as

condigbes legalmente definidas nos n.>* 1 a 4 do artigo 4.° do Regime Juridico dos PPR, PPE e
PPR/E, a saber:

Regra geral, o reembolso, sem penalizagdo apenas é permitido nos seguintes casos:

a) Reforma por velhice do participante;

b) Desemprego de longa duragao do participante ou de qualquer dos membros
do seu agregado familiar;

c) Incapacidade permanente para o trabalho do participante ou de qualquer dos
membros do seu agregado familiar, qualquer que seja a sua causa;

d) Doencga grave do participante ou de qualquer dos membros do seu agregado
familiar;

e) A partir dos 60 anos de idade do participante;

f) Frequéncia ou ingresso do participante ou de qualquer dos membros do seu
agregado familiar em curso do ensino profissional ou do ensino superior,
quando geradores de despesas no ano respetivo.

O reembolso efetuado ao abrigo das alineas a), e) e f) s6 se pode verificar quanto a

entregas relativamente as quais ja tenham decorrido pelo menos cinco anos apds as

respetivas datas de aplicacdo pelo participante.

Decorrido que seja o prazo de cinco anos ap6s a data da primeira entrega, o

participante pode exigir o reembolso da totalidade do valor, ao abrigo das alineas a),

e) e f), se o montante das entregas efetuadas na primeira metade da vigéncia do

contrato representar, pelo menos, 35% da totalidade das entregas.

O disposto nas duas alineas anteriores aplica-se igualmente as situagdes de

reembolso previstas nas alineas b) a d), nos casos em que o sujeito em cujas

condicdes pessoais se funde o pedido de reembolso se encontrasse, a data de cada
entrega, numa dessas situagoes.

Fora das situagoes previstas nos nimeros anteriores, o reembolso do valor do PPR/E

pode ser exigido a qualquer tempo, nos termos contratualmente estabelecidos e

com as consequéncias previstas nos n.os 4 e 5 do artigo 21.° do Estatuto dos

Beneficios Fiscais.

Como regime excecional ao previsto no Regime Juridico dos PPR, PPE e PPR/E, o novo n.° 2 do

artigo 6.° da Lei, introduzido pela LOE 2023 determina que, durante o ano de 2023, sera ainda
permitido o reembolso parcial ou total do valor dos planos-poupanca referidos n.**1 a4 do
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artigo 4.° do primeiro diploma, para pagamento de prestagdes de contratos de crédito
garantidos por hipoteca sobre imével destinado a habitacao propria e permanente do
participante, bem como prestag¢des do crédito a construgao ou beneficiagdo de imoveis para
habitagdo prdpria e permanente, e entregas a cooperativas de habitagdo em solugdes de
habitagéo prépria permanente, sendo dispensadas da obriga¢do de permanéncia minima de
cinco anos para mobilizagdo sem a penalizagdo prevista no n.° 4 do artigo 21.° do Estatuto dos
Beneficios Fiscais.

Fora dos casos excecionais previsto nos n.* 1 e 2 do artigo 6.° da Lei e dos casos referidos nos
n.*1 a4 do artigo 4.° do Regime Juridico dos PPR, PPE e PPR/E, continua a haver a
possibilidade de reembolso de montantes superiores, desta feita com penalizagdo, nos termos
previstos no n.° 5 do artigo 4.° do Regime Juridico dos PPR, PPE e PPR/E.

Note-se que, apesar da redagéo do anterior numero 3 (atual nimero 4) do artigo 6.° da Lei néo ter sido
alterada, entendemos que as entidades ali referidas permanecem obrigadas a divulgar pelos meios
referidos o regime juridico excecional determinado pelo artigo 6.° em analise, incluindo quanto a
atualizacado do valor do IAS para 2023 e quanto a nova possibilidade de resgate introduzida por forca da
alteragdo determinada pela LOE 2023.

Novas Orientac¢oes da EBA sobre solucoes de identificacao do
cliente a distancia

A Autoridade Bancaria Europeia (“EBA”) publicou um relatério final, datado de 22 de novembro de
2022, contendo as novas Orientagdes (EBA/GL/2022/15) (link) sobre o recurso a solugdes de
identificagdo do cliente a distancia (remote customer onboarding), no dmbito das medidas de diligéncia a
adotar ao abrigo das alineas a) a ¢) do nimero 1 do artigo 13.° da Diretiva (UE) 2015/849 do
Parlamento Europeu e do Conselho, de 20 de maio de 2015 (transposta para o ordenamento juridico
portugués através da Lei n.° 83/2017, de 18 de agosto).

Através destas OrientacOes a EBA estabelece um entendimento comum relativo aos procedimentos e
politicas de diligéncia e identificacdo que as institui¢des de crédito, as instituicdes de pagamento, as
instituicdes de moeda eletrdnica e as empresas de investimento (as “Institui¢des”) devem adotar no
momento de estabelecimento de uma relagdo comercial com o cliente a distancia (onboarding digital),
de modo a assegurar o cumprimento eficaz das obrigacdes a que se encontram adstritas ao abrigo do
regime juridico aplicavel em matéria de prevencdo de branqueamento de capitais e financiamento do
terrorismo (“BCFT”).

As Orientagdes versam sobre sete topicos, a saber:

> Politicas e procedimentos internos;
> Informacdes a obter;


https://www.eba.europa.eu/eba-publishes-guidelines-remote-customer-onboarding
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Integridade e autenticidade da documentagao;

Conformidade da identidade do cliente, como parte do processo de verificagao;
Recurso a entidades terceiras subcontratadas;

Tecnologia de informacgao e comunicagao e gestio de riscos de seguranca;

VOV OV VvV

Recurso a documentos, dados ou informagbes obtidas junto de fonte independente e credivel.

Neste contexto, destaca-se que o érgao de administragao das Institui¢ées deve aprovar as politicas e
procedimentos referentes ao remote customer onboarding, bem como, fiscalizar a sua implementagéo.

As politicas e procedimentos adotados devem, pelo menos, conter (i) a descrigao das solugées
adotadas para a recolha, verificagio e registo de informagao no decorrer do processo de identificacao
do cliente a distancia; (i) descrigao das situagoes elegiveis para a identificagao do cliente a distancia;
(iii) quais os procedimento totalmente automatizados e os que implicam intervengao humana; (iv) os
procedimentos em vigor para assegurar que a primeira transagao efetuada com o novo cliente so é
executada uma vez aplicadas as medidas de diligéncia; e (v) uma descrigdo dos programas de formagao
destinados a assegurar o conhecimento atualizado das solugdes de identificagdo de cliente a distancia.

Adicionalmente, as Instituicdes devem identificar nesses procedimentos e politicas o tipo de
informagao necessaria para a identificacdo do cliente, nomeadamente, o tipo de documentagao, dados
e demais informagdes que a Instituicao pretenda utilizar para esse propésito e, ainda, a forma de
verificagdo dessa informagdo. Do mesmo modo, devera ser também identificado o tipo de informacao
que (i) é introduzida manualmente pelo cliente, (i) é recolhida automaticamente através da
documentacao disponibilizada pelo cliente e (jii) é recolhida com recurso a outras fontes internas ou
externas.

As Instituicdes devem monitorizar de forma continua a adequacao e confiabilidade das solugdes de
remote customer onboarding, podendo, para o efeito, considerar as seguintes medidas:

> Testes de garantia de qualidade;

> Alertas e notificagbes automatizados;

> Relatorios regulares automaticos de controlo de qualidade; e
> Revisdes de amostras.

As Orientac6es mais clarificam que as Instituicdes devem conseguir demonstrar ao Banco de Portugal
quais foram as avaliagdes realizadas - em momento prévio a sua implementagao - as solugdes de
identificagdo do cliente a distancia, o resultado das referidas avaliagées e de que modo estas sao
compativeis com os riscos de BCFT detetados.

Relativamente a utilizacdo de dados biométricos para identificar os clientes, as Instituicdes devem
assegurar que os dados recolhidos sao suficientemente Unicos e, por conseguinte, inequivocamente
ligados a pessoa singular em questdo. Quando os dados recolhidos sdo de qualidade insuficiente e
resultem em ambiguidades ou incertezas, as Institui¢des devem interromper o processo de
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identificagdo do cliente a distancia e ou recomegar o processo ou redirecionar o cliente para um
processo de identificagdo pessoal (face-to-face).

Caso as Instituicdes subcontratem a totalidade ou parte do processo de diligéncia e identificagio a
distancia do cliente, a entidades terceiras devem assegurar — quer previamente ao estabelecimento da
relagdo contratual com a entidade subcontratada quer durante essa relagéo - que a entidade
subcontratada:

» Implementa eficazmente e cumpre com os procedimentos e policias de remote customer
onboarding da Instituicdo - a Instituicdo pode assegurar a implementagao e cumprimento
através de reportes regulares, monotorizacao continua, inspecoes a entidade, entre outras;

> E capaz e encontra-se suficientemente equipada para desenvolver o processo de identificacdo
do cliente a distancia; e

> Informa a Instituicdo caso pretenda alterar o processo ou a solucao de identificacdo do cliente
a distancia.

Quanto ao recurso pelas Instituicées a documentos, dados ou informagdes obtidas junto de fonte
independente e credivel, as Instituicdes devem determinar em que medida é que esta solugao é
conforme ao estabelecido nas Orientagdes, e aplicar a medidas necessarias para mitigar os riscos
relevantes que resultem dessa solugao.

As Orientacdes sao aplicaveis seis meses apds a data da sua publicagdo no website da EBA em todas as
linguas oficiais da Unido Europeia.
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Legislacao: Direito Bancario e Financeiro

Lein.®23-A/2022 - DR n.° 236/2022, Série | de 09-12-2022

Transpde a Diretiva (UE) 2019/878, relativa ao acesso a atividade bancaria e supervisdo prudencial, e a
Diretiva (UE) 2019/879, relativa a recuperagao e resolugdo de instituigdes de crédito e empresas de
investimento, alterando o Regime Geral das Instituicdes de Crédito e Sociedades Financeiras, o Cédigo
dos Valores Mobiliarios e legislagdo conexa.

Decreto-Lei n.° 82/2022 - DR n.° 234/2022, Série | de 06-12-2022

Transpée a Diretiva (UE) 2019/882 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 17 de abril de 2019,
relativa aos requisitos de acessibilidade dos produtos e servigos, relativa aos requisitos de
acessibilidade de produtos e servigos, nomeadamente, servi¢os bancarios e financeiros destinados aos
consumidores.

Decreto-Lei n.° 80-A/2022 - DR n.° 228/2022, 2.° Suplemento, Série | de 25-11-2022
Estabelece medidas destinadas a mitigar os efeitos do incremento dos indexantes de referéncia de
contratos de crédito para aquisi¢ao ou construgdo de habitagdo propria permanente.

Regulamento Delegado (UE) 2022/2580 da Comisséo, de 17 de junho de 2022 - JOUE L- 335, de 29-
12-2022

Complementa a Diretiva 2013/36/UE do Parlamento Europeu e do Conselho no que respeita as
normas técnicas de regulamentacgao que especificam as informagdes a fornecer no pedido de
autorizagao enquanto instituicao de crédito, bem como os obstaculos suscetiveis de impedir o
exercicio eficaz das fungdes de supervisao das autoridades competentes.

Regulamento de Execugao (UE) 2022/2581 da Comisséo, de 20 de junho de 2022 - JOUE L- 335, de
29-12-2022

Estabelece normas técnicas de execugéo para a aplicagdo da Diretiva 2013/36/UE do Parlamento
Europeu e do Conselho no que diz respeito a prestacao de informagdes nos pedidos de autorizagio de
uma instituicao de crédito.

Regulamento (UE) 2022/2554 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 14 de dezembro de 2022 -
JOUE L- 333, de 27-12-2022

Regulamento relativo a resiliéncia operacional digital do setor financeiro e que altera os Regulamentos
(CE) n.°1060,/2009, (UE) n.°648/2012, (UE) n.° 600/2014, (UE) n.° 909/2014 e (UE) n.° 2016/1011.
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Diretiva (UE) 2022/2556 do Parlamento Europeu e do Conselho de 14 de dezembro de 2022 - JOUE
L- 333, de 27-12-2022

Altera as Diretivas 2009/65/CE, 2009/138/CE, 2011/61/UE, 2013/36/UE, 2014/59/UE, 2014/65/UE,
(UE) 2015/2366 e (UE) 2016/2341 no que diz respeito a resiliéncia operacional digital para o setor
financeiro.

Diretiva (UE) 2022/2464 do Parlamento Europeu e do Conselho de 14 de dezembro de 2022 - JOUE
L- 324, de 19-12-2022

Altera o Regulamento (UE) n.° 537/2014, a Diretiva 2004/109/CE, a Diretiva 2006/43/CE e a Diretiva
2013/34/UE no que diz respeito ao relato de sustentabilidade das empresas.

Regulamento Delegado (UE) 2022/2360 da Comissao, de 3 de agosto de 2022 - JOUE L- 312, de 05-
12-2022

Altera as normas técnicas de regulamentacao estabelecidas no Regulamento Delegado (UE) 2018/389
no que respeita a isencao de 90 dias para o acesso a contas de pagamento.

Regulamento Delegado (UE) 2022/2328 da Comissao, de 16 de agosto de 2022 - JOUE L- 308, de 29-
11-2022

Complementa o Regulamento (UE) n.° 575/2013 do Parlamento Europeu e do Conselho no que diz
respeito as normas técnicas de regulamentacio que especificam os subjacentes exdticos e os
instrumentos que comportam riscos residuais para efeitos do calculo dos requisitos de fundos préprios
para riscos residuais, de acordo com a indicagao fornecida no quadro internacional relevante definido
pelo Comité de Basileia de Supervisao Bancaria (CBSB).

Regulamento (UE) 2022/2036 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 19 de outubro de 2022 -
JOUE L- 275, de 25-10-2022

Altera o Regulamento (UE) n.° 575/2013 e a Diretiva 2014/59/UE no que diz respeito ao tratamento
prudencial de institui¢des de importancia sistémica global com uma estratégia de resolucao de ponto
de entrada multiplo e a métodos para a subscri¢ao indireta de instrumentos elegiveis para
cumprimento do requisito minimo de fundos proprios e passivos elegiveis.

Aviso n.°2/2022 - DR n.° 220/2022, Série Il, Parte E, de 15-11-2022

Implementa a Orientagao (UE) 2022/508 e a Recomendagao BCE/2022/13, ambas do Banco Central
Europeu, sobre, respetivamente, a alteracao da Orientagéo (UE) 2017/697 do Banco Central Europeu e
a alteragdo da Recomendagéo BCE/2017/10, relativas ao exercicio das faculdades e opgdes previstas
no direito da Unido pelas autoridades nacionais competentes em relagdo asinstituicdes de crédito
menos significativas, através da alteragao ao Aviso do BdP n.© 10/2017.

Instrugao n.° 20/2022 - BO n.° 12/2022, 4.° Suplemento de 30-12-2022
Divulga, para o 1.° trimestre de 2023, as taxas maximas a praticar nos contratos de crédito aos
consumidores no ambito do DL n.° 133/2009, de 02-06.
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Instrugao n.° 19/2022 - BO n.° 12/2022, de 15-12-2022
Fixa em 0,029% a taxa base para a determinagao das contribuicées periddicas para o Fundo de
Resolugao no ano de 2023.

Instrugao n.° 18/2022 - BO n.° 12/2022, de 15-12-2022

Fixa em 0,0018% a taxa contributiva de base para determinacdo da taxa de cada instituicdo, bem como
o valor da contribuicdo minima para o Fundo de Garantia de Depdsitos a realizar pelas instituicdes
participantes, no ano de 2023. Adicionalmente, determina que as institui¢cbes de crédito participantes
nao podem substituir a sua contribuicao anual por compromissos irrevogaveis de pagamento.

Instrucao n.° 17/2022 - BO n.° 11/2022, de 21-11-2022

Altera, para 20 de margo de 2023, a data de produgao de efeitos da Instrugéo n.° 16/2022, espelhando
a decisdo do Conselho do BCE, de 20 de outubro de 2022, e em conformidade com a Orientagao
BCE/2022/39, que altera a Orientagao BCE/2022/8.

Instrugdo n.° 16/2022 - BO n.° 10/2022, de 17-10-2022

Regulamenta o funcionamento do sistema componente nacional do TARGET (sistema de
transferéncias automaticas transeuropeias de liquidagao por bruto em tempo real de nova geragao) - o
TARGET-PT. Revoga a Instrugdo do BdP n.° 54/2012.

Carta Circular n.° CC/2022/ 00000037 - BO n.° 11/2022 3.° Suplemento, de 05-12-2022

Informa que foram publicadas as novas Orientacées da EBA relativas ao exercicio de recolha de
informacao sobre os colaboradores que auferem remuneragoes elevadas (EBA/GL/2022/08), que
entraram em vigor no dia 31-12-2022 e que revogam as orienta¢des publicadas em 17-7-2014
(EBA/GL/2014/07).

Carta Circular n.° CC/2022/ 00000031 - BO n.° 11/2022 2.° Suplemento, de 23-11-2022

Informa as institui¢des sujeitas a reservas minimas, em Portugal, sobre as datas-limite de notificacdo
do montante de reservas minimas a cumprir por cada institui¢ao nos periodos de manutencao de
reservas minimas para o ano de 2023.

Carta Circular n.° CC/2022/ 00000026 - BO n.° 10/2022 2.° Suplemento, de 04-11-2022

Estabelece que os Account Servicing Payment Service Providers (ASPSP) que tenham optado por
desenvolver uma Application Programming Interface (AP1) devem corrigir as desconformidades
identificadas até a data-limite de 31 de margo de 2023, por modo a assegurar a remogao de obstaculos
a prestacao de servigos por parte de terceiros prestadores de servigos de pagamento.
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Carta Circular n.° CC/2022/ 00000024 - BO n.° 10/2022, Suplemento, de 19-10-2022

Transmite instrugdes sobre a utilizagdo do BPnet nas comunicagdes trocadas no ambito da supervisao
das entidades que prestam servigos de intermediacdo de crédito e de consultoria relativamente a
contratos de crédito.

Regulamento (UE) 2022/1917 do BCE de 29 de setembro de 2022 - JOUE L- 263/6, de 10-10-2022
Relativo aos processos de infragdo por incumprimento dos requisitos de reporte estatistico e que
revoga a Decisdo BCE/2010/10 relativa ao ndo cumprimento das obrigagdes de prestagdo de
informacao estatistica.

Decisao (UE) 2022/1921 do BCE de 29 de setembro de 2022 - JOUE L- 263/59, de 10-10-2022
Decisao relativa a metodologia de calculo do montante das sang¢bes por alegada infragao aos requisitos
de reporte estatistico.

Orientacoes da EBA, de 22 de novembro de 2022

Orientagdes sobre o recurso a solugdes de identificagdo dos clientes a distancia, ao abrigo do numero 1
do artigo 13 da Diretiva (UE) 2015/849 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 20 de maio de 2015,
relativa a prevencéo da utilizacao do sistema financeiro para efeitos de branqueamento de capitais ou
de financiamento do terrorismo.

Relatério da EBA, de 14 de novembro de 2022

Relatodrio final sobre normas técnicas regulamentares sobre medidas de liquidez especificas para
empresas de investimentos, em conformidade com o nimero 6 do artigo 42.° da Diretiva (UE)
2019/2034 do Parlamento Europeu e do Conselho de 27 de novembro de 2019 relativa a supervisao
prudencial das empresas de investimento.

Relatério da EBA, de 24 de outubro de 2022
Relatdrio sobre a incorporagao de riscos ambientais, sociais e de governo societario (ESG) na
supervisao de empresas de investimento.

Orientacoes da EBA, de 20 de outubro de 2022

Orientagbes ao abrigo do numero 6 do artigo 84.° da Diretiva 2013/36/UE do Parlamento Europeu e do
Conselho, de 26 de junho de 2013, relativa ao acesso a atividade das instituicdes de crédito e a
supervisao prudencial das institui¢cdes de crédito e empresas de investimento, especificando critérios
para a identificacao, avaliagdo, gestao e mitigacio dos riscos decorrentes de possiveis alteragdes das
taxas de juro e da avaliagdo e controlo de risco de spread de crédito, das atividades ndo comerciais das
instituicdes.
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Orientacoes da EBA, de 12 de outubro de 2022
Orientagbes que alteram as Orientagées EBA/GL/2018/10 sobre a divulgacao de exposi¢des ndo
produtivas e reestruturadas.

Legislacao: Direito dos Seguros e Fundos de Pensdes

Regulamento de Execugao (UE) 2022/2282 da Comissao de 21 de novembro de 2022 - JOUE L- 301,
de 22-11-2022

Estabelece as informacdes técnicas para o calculo das provisdes técnicas e dos fundos préprios de base
para efeitos de relato com uma data de referéncia compreendida entre 30 de setembro de 2022 e 30 de
dezembro de 2022, em conformidade com a Diretiva 2009/138/CE do Parlamento Europeu e do
Conselho relativa ao acesso a atividade de seguros e resseguros e ao seu exercicio.

Norma Regulamentar n.° 13/2022-R, de 20 de dezembro - DR n.° 4/2023, Série Il, Parte E, de 05-01-
2023

Norma regulamentar relativa a avaliagdo de provisdes técnicas e aos limites dos contratos de seguro e
de resseguro. Incorpora, no quadro juridico aplicavel, as Orientagdes da EIOPA sobre a avaliagdo de
provisdes técnicas e as Orientagdes da EIOPA relativas aos limites dos contratos, publicadas a2 de
fevereiro de 2015, bem como as Orientagdes da EIOPA alteradas sobre a avaliacao de provisdes
técnicas e as Orientacdes da EIOPA alteradas relativas aos limites dos contratos, publicadas a 6 de julho
de 2022

Norma Regulamentar n.° 12/2022-R, de 20 de dezembro - DR n.® 4/2023, Série Il, Parte E, de 05-01-
2023

Altera a Norma Regulamentar n.® 6/2019-R, de 3 de setembro, em matéria de qualificagdo adequada,
formacao e aperfeicoamento profissional continuo.

Norma Regulamentar n.° 11/2022-R, de 29 de novembro - DR n.° 250/2022, Série Il, Parte E, de 29-
12-2022

Norma regulamentar que estabelece os indices trimestrais de atualizacao de capitais para as apolices
do ramo «Incéndio e elementos da natureza» com inicio ou vencimento no 1.° trimestre de 2023.

Norma Regulamentar n.° 10/2022-R, de 2 de novembro - DR n.° 227/2022, Série Il, Parte E, de 24-
11-2022

Estruturas de governagao dos fundos de pensdes - alteragao a Norma Regulamentar n.® 7/2007-R, de
17 de maio.
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Norma Regulamentar n.° 9/2022-R, de 2 de novembro - DR n.° 228/2022, Série I, Parte E, de 25-11-
2022
Aprova o Plano de Contas para as Empresas de Seguros (PCES).

Circular n.° 12/2022, de 28 de dezembro de 2022
Analisa o impacto da alteragdo do Codigo do Imposto sobre o Rendimento de Pessoas Coletivas no
calculo do ajustamento da capacidade de absorcio de perdas dos impostos diferidos.

Circular n.° 11/2022, de 20 de dezembro de 2022
Divulga orientagdes relativas ao calculo do requisito de capital de solvéncia para o submaédulo do risco
de despesas do modulo de risco especifico de seguros de vida.

Circular n.° 9/2022, de 21 de novembro de 2022

Divulga comunicados do Grupo de Agao Financeira, sobre procedimentos e medidas a adotar pelas
instituigdes, no ambito da prevencdo do branqueamento de capitais e do financiamento do terrorismo.
Informa, ainda, sobre a ado¢ao de medidas reforcadas de identificagao e diligéncia relativamente a
Republica Popular Democratica da Coreia (Coreia do Norte), a Republica Islamica do Irdo e a Republica
da Unido de Mianmar, bem como de contramedidas proporcionais ao risco muito elevado de
branqueamento de capitais e financiamento do terrorismo relativamente as duas primeiras jurisdicoes.

Legislacao: Direito dos Valores Mobiliarios e do Mercado de
Capitais

Regulamento de Execuc¢ao (UE) 2022/1994 da Comissao, de 21 de novembro de 2022 - JOUE L- 329,
de 22-12-2022

Altera as normas técnicas de execugao estabelecidas no Regulamento de Execucao (UE) 2021/451 no
que respeita aos fundos proprios, a oneragao dos ativos, a liquidez e ao relato para efeitos de
identificagao das instituigdes de importancia sistémica global.

Regulamento de Execugao (UE) 2022/2453 da Comissao de 30 de novembro de 2022 - JOUE L- 324,
de 19-12-2022

Altera as normas técnicas de execugao estabelecidas no Regulamento de Execucao (UE) 2021/637 no
que respeita a divulgagao dos riscos ambientais, sociais e de governagao, no que respeita a grandes
instituicdes que tenham emitido valores mobilidrios admitidos a negociacdo num mercado
regulamentado de qualquer Estado-Membro.
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Regulamento de Execugao (UE) 2022/2454 da Comissao de 14 de dezembro de 2022 - JOUE L- 322,
de 16-12-2022

Estabelece normas técnicas de execugdo para a aplicagdo da Diretiva 2002/87/CE do Parlamento
Europeu e do Conselho no que respeita a notificagio, para fins de supervisdo, das concentragdes de
riscos e das transagdes intragrupo significativas a nivel dos conglomerados financeiros.

Regulamento Delegado (UE) 2022/2402 da Comissao, de 16 de agosto de 2022 - JOUE L- 317, de 09-
12-2022

Retifica determinadas versdes linguisticas do Regulamento Delegado (UE) 2017/1018 que
complementa a Diretiva 2014/65/UE do Parlamento Europeu e do Conselho relativa aos mercados de
instrumentos financeiros no que diz respeito as normas técnicas de regulamentacio que especificam
as informacgdes a notificar pelas empresas de investimento, operadores de mercado e instituicbes de
crédito.

Regulamento Delegado (UE) 2022/2403 da Comissao, de 16 de agosto de 2022 - JOUE L- 317, de 09-
12-2022

Retifica determinadas versoes linguisticas do Regulamento Delegado (UE) n.° 1151/2014 que
complementa a Diretiva 2013/36/UE do Parlamento Europeu e do Conselho no que diz respeito as
normas técnicas de regulamentacgao sobre as informacédes a notificar no exercicio do direito de
estabelecimento e da liberdade de prestacao de servigos.

Retificagao do Regulamento (UE) 2019/876 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 20 de maio
de 2019 - JOUE L- 316, de 08-12-2022

Altera o Regulamento (UE) n.° 575/2013 no que diz respeito ao racio de alavancagem, ao racio de
financiamento estavel liquido, aos requisitos de fundos proprios e passivos elegiveis, ao risco de
crédito de contraparte, ao risco de mercado, as posi¢des em risco sobre contrapartes centrais, as
posicdes em risco sobre organismos de investimento coletivo, aos grandes riscos e aos requisitos de
reporte e divulgacao de informacdes, e o Regulamento (UE) n.° 648/2012.

Regulamento de Execuc¢ao (UE) 2022/2365 da Comissao, de 2 de dezembro de 2022 - JOUE L.- 312,
de 05-12-2022

Altera as normas técnicas de execugao estabelecidas no Regulamento de Execugao (UE) 2016/1801 no
que respeita a correspondéncia nos quadros de mapeamento das avaliagdes de crédito de instituigdes
externas de avaliagao de crédito para as titularizagdes em conformidade com o Regulamento (UE) n.°
575/2013 do Parlamento Europeu e do Conselho, relativo aos requisitos prudenciais para as
instituicoes de crédito e para as empresas de investimento.

Regulamento Delegado (UE) 2022/2311 da Comisséo de 21 de outubro de 2022 - JOUE L- 307, de
28-11-2022

Altera as normas técnicas de regulamentacao estabelecidas no Regulamento Delegado (UE) n.°
153/2013 relativo as normas técnicas de regulamentagao relativas aos requisitos aplicaveis as
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contrapartes centrais estabelecendo medidas de emergéncia temporarias relativamente aos requisitos
em matéria de garantias.

Regulamento Delegado (UE) 2022/2310 da Comissao de 18 de outubro de 2022 - JOUE L- 307, de
28-11-2022

Altera as normas técnicas de regulamentacao estabelecidas no Regulamento Delegado (UE) n.°
149/2013 no que diz respeito ao valor do limiar de compensagao para as posi¢des detidas em contratos
de derivados de mercadorias OTC e em outros contratos de derivados OTC.

Regulamento Delegado (UE) 2022/2257 da Comissao de 11 de agosto de 2022 - JOUE L- 299, de 18-
11-2022

Completa o Regulamento (UE) n.° 575/2013 do Parlamento Europeu e do Conselho por normas
técnicas de regulamentagao que especificam os métodos de calculo dos montantes brutos por
incumprimento subito das exposi¢des a instrumentos de divida ou de capital e das exposigdes ao risco
de incumprimento decorrente de determinados instrumentos derivados, bem como a forma de
determinar os montantes nocionais de instrumentos distintos daqueles a que se refere o artigo 325.0-
W, n.° 4, do Regulamento (UE) n.° 575/2013, relativo aos requisitos prudenciais para as institui¢oes de
crédito e para as empresas de investimento.

Regulamento Delegado (UE) 2022/2111 da Comissao, de 13 de julho de 2022 - JOUE L- 287, de 08-
11-2022

Complementa o Regulamento (UE) 2020/1503 do Parlamento Europeu e do Conselho no que diz
respeito as normas técnicas de regulamentacao que especificam os requisitos em matéria de conflitos
de interesses aplicaveis aos prestadores de servigos de financiamento colaborativo.

Regulamento Delegado (UE) 2022/2114 da Comissao, de 13 de julho de 2022 - JOUE L- 287, de 08-
11-2022

Complementa o Regulamento (UE) 2020/1503 do Parlamento Europeu e do Conselho no que diz
respeito as normas técnicas de regulamentacio que especificam a prova de conhecimentos para
admissao e a simulacao da capacidade de suportar perdas dos potenciais investidores nao sofisticados
em projetos de financiamento colaborativo.

Regulamento Delegado (UE) 2022/2115 da Comissao, de 13 de julho de 2022 - JOUE L- 287, de 08-
11-2022

Complementa o Regulamento (UE) 2020/1503 do Parlamento Europeu e do Conselho no que diz
respeito as normas técnicas de regulamentacio que especificam a metodologia para o calculo das
taxas de incumprimento dos empréstimos oferecidos numa plataforma de financiamento
colaborativo.
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Regulamento Delegado (UE) 2022/2116 da Comissao, de 13 de julho de 2022 - JOUE L- 287, de 08-
11-2022

Complementa o Regulamento (UE) 2020/1503 do Parlamento Europeu e do Conselho no que diz
respeito as normas técnicas de regulamentagio que especificam as medidas e os procedimentos do
plano de continuidade das atividades dos prestadores de servigos de financiamento colaborativo.

Regulamento Delegado (UE) 2022/2117 da Comissao, de 13 de julho de 2022 - JOUE L- 287, de 08-
11-2022

Complementa o Regulamento (UE) 2020/1503 do Parlamento Europeu e do Conselho no que diz
respeito as normas técnicas de regulamentacao que especificam os requisitos, os formatos
normalizados e os procedimentos relativos ao tratamento de queixas entre os prestadores de servigos
de financiamento colaborativo a nivel da Uniao.

Regulamento Delegado (UE) 2022/2118 da Comisséo, de 13 de julho de 2022 - JOUE L- 287, de 08-
11-2022

Complementa o Regulamento (UE) 2020/1503 do Parlamento Europeu e do Conselho no que diz
respeito as normas técnicas de regulamentacao relativas a gestdo individual de carteiras de
empréstimos por prestadores de servigos de financiamento colaborativo, que especificam os
elementos do método de avaliagdo do risco de crédito, as informagdes sobre cada carteira individual a
divulgar aos investidores e as politicas e os procedimentos exigidos em relagao aos fundos de
contingéncia.

Regulamento Delegado (UE) 2022/2119 da Comissao, de 13 de julho de 2022 - JOUE L- 287, de 08-
11-2022

Completa o Regulamento (UE) 2020/1503 do Parlamento Europeu e do Conselho no que respeita as
normas técnicas de regulamentacao relativas a ficha de informacao fundamental sobre o
investimento.

Regulamento de Execugao (UE) 2022/2120 da Comissao, de 13 de julho de 2022 - JOUE L- 287, de
08-11-2022

Estabelece normas técnicas de execugao para a aplicagdo do Regulamento (UE) 2020/1503 do
Parlamento Europeu e do Conselho no que diz respeito as normas e formatos em matéria de dados,
modelos e procedimentos de comunicagao de informagoes sobre projetos financiados através de
plataformas de financiamento colaborativo.

Regulamento de Execugao (UE) 2022/2121 da Comissao, de 13 de julho de 2022 - JOUE L- 287, de
08-11-2022

Estabelece normas técnicas de execugao para a aplicagao do Regulamento (UE) 2020/1503 do
Parlamento Europeu e do Conselho no que diz respeito aos formularios, modelos e procedimentos
normalizados para a cooperacéo e a troca de informagdes entre as autoridades competentes e a ESMA
sobre os prestadores europeus de servigos de financiamento colaborativo as entidades.
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Regulamento de Execugao (UE) 2022/2122 da Comissao, de 13 de julho de 2022 - JOUE L- 287, de
08-11-2022

Estabelece normas técnicas de execugao para a aplicagcao do Regulamento (UE) 2020/1503 do
Parlamento Europeu e do Conselho no que diz respeito aos formularios, modelos e procedimentos
normalizados a utilizar para a cooperacao e a troca de informagdes entre as autoridades competentes
sobre prestadores europeus de servigos de financiamento colaborativo as entidades.

Regulamento de Execugao (UE) 2022/2123 da Comissao, de 13 de julho de 2022 - JOUE L- 287, de
08-11-2022

Estabelece normas técnicas de execugao para a aplicagédo do Regulamento (UE) 2020/1503 do
Parlamento Europeu e do Conselho no que diz respeito aos formularios, modelos e procedimentos
normalizados para as notificagdes dos requisitos nacionais no dominio da comercializacio aplicaveis
aos prestadores de servigos de financiamento colaborativo pelas autoridades competentes a ESMA.

Regulamento Delegado (UE) 2022/2112 da Comissao, de 13 de julho de 2022 - JOUE L- 287, de 07-
11-2022

Complementa o Regulamento (UE) 2020/1503 do Parlamento Europeu e do Conselho no que diz
respeito as normas técnicas de regulamentacao que especificam os requisitos e as disposi¢des
relativos ao pedido de autorizacdo como prestador de servicos de financiamento colaborativo.

Regulamento Delegado (UE) 2022/2113 da Comissao, de 13 de julho de 2022 - JOUE L- 287/22, de
07-11-2022

Complementa o Regulamento (UE) 2020/1503 do Parlamento Europeu e do Conselho no que diz
respeito as normas técnicas de regulamentacgio no dominio da troca de informagdes entre as
autoridades competentes relativamente as atividades de investigagao, supervisio e aplicacdo da lei em
relagdo aos prestadores europeus de servigcos de financiamento colaborativo as empresas.

Regulamento Delegado (UE) 2022/2058 da Comissao de 28 de fevereiro de 2022 - JOUE L- 276, de
26-10-2022

Complementa o Regulamento (UE) n.° 575/2013 do Parlamento Europeu e do Conselho no
respeitante as normas técnicas de regulamentagao sobre os horizontes de liquidez para o método
alternativo dos modelos internos a que se refere o artigo 325.°-BD, n.° 7.

Regulamento Delegado (UE) 2022/2059 da Comissao, de 14 de junho de 2022 - JOUE L- 276, de 26-
10-2022

Complementa o Regulamento (UE) n.° 575/2013 do Parlamento Europeu e do Conselho no que
respeita as normas técnicas de regulamentacgao para especificar os pormenores técnicos dos requisitos
aplicaveis as verificagGes a posteriori e a atribuicao de lucros e perdas nos termos dos artigos 325.°-BC
e 325.°-BG do Regulamento (UE) n.° 575/2013.
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Regulamento Delegado (UE) 2022/2060 da Comissao, de 14 de junho de 2022 - JOUE L- 276, de 26-
10-2022

Complementa o Regulamento (UE) n.° 575/2013 do Parlamento Europeu e do Conselho no que diz
respeito as normas técnicas de regulamentagio que especificam, de acordo com o seu artigo 325.°-BE,
n.° 3, os critérios de avaliacao do carater modelizavel dos fatores de risco no &mbito do método dos
modelos internos, assim como a frequéncia dessa avaliagao.

Regulamento Delegado (UE) 2022/1988 da Comissao, de 12 de julho de 2022 - JOUE L- 273, de 21-
10-2022

Prorroga o periodo transitério para continuar a prestar servicos de financiamento colaborativo em
conformidade com o direito nacional a que se refere o artigo 48.°, n.° 1, do Regulamento (UE)
2020/1503 do Parlamento Europeu e do Conselho.

Decisao de Execugao (UE) 2022/1980 da Comissao de 19 de outubro de 2022 - JOUE L- 272, de 20-
10-2022

Altera a Decisao de Execugao (UE) 2021/626 da Comissao que cria o portal InvestEU e que define as
suas especificacdes técnicas.

Regulamento Delegado (UE) 2022/1959 da Comissao, de 13 de julho de 2022- JOUE L- 270, de 18-
10-2022

Completa o Regulamento (UE) n.° 596/2014 do Parlamento Europeu e do Conselho por meio de
normas técnicas de regulamentagao que estabelecem um modelo de contrato de liquidez relativo a
acoes de emitentes cujos instrumentos financeiros sejam admitidos a negociagcdo num mercado de
PME em crescimento.

Regulamento de Execugdo (UE) 2022/1929 da Comissao, de 31 de margo de 2022 - JOUE L- 266, de
13-10-2022

Altera as normas técnicas de execugdo estabelecidas no Regulamento de Execugao (UE) 2020/1227 no
respeitante aos modelos para a prestacao de informagdes em conformidade com os requisitos de
notificacao de titularizagdes simples, transparentes e padronizadas, para titularizagdes sintéticas
patrimoniais.

Regulamento Delegado (UE) 2022/1930 da Comissao de 6 de julho de 2022 - JOUE L- 266, de 13-10-
2022

Altera as normas técnicas de regulamentagao estabelecidas no Regulamento Delegado (UE)
2018/1229 no que respeita a data de aplicacao das disposicdes relativas ao regime de recompra.

Regulamento Delegado (UE) 2022/1855 da Comisséo, de 10 de junho de 2022 - JOUE L- 262, de 07-
10-2022

Complementa o Regulamento (UE) n.° 648/2012 do Parlamento Europeu e do Conselho no que diz
respeito as normas técnicas de regulamentacio que especificam os pormenores minimos dos dados a
comunicar aos repositorios de transagoes e o tipo de comunicacdes de informacgédes a utilizar.
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Regulamento Delegado (UE) 2022/1856 da Comissao, de 10 de junho de 2022 - JOUE L- 262, de 07-
10-2022

Altera as normas técnicas de regulamentacao estabelecidas no Regulamento Delegado (UE) n.°
151/2013 especificando mais pormenorizadamente o procedimento de acesso aos dados sobre
derivados, bem como as disposigdes técnicas e operacionais que regem o seu acesso.

Regulamento Delegado (UE) 2022/1857 da Comissao, de 10 de junho de 2022 - JOUE L- 262, de 07-
10-2022

Altera as normas técnicas de regulamentacao estabelecidas no Regulamento Delegado (UE) n.°
150/2013 no que diz respeito aos pormenores dos pedidos de registo como repositdrio de transagoes e
dos pedidos de extensao do registo como repositoério de transagoes.

Regulamento Delegado (UE) 2022/1858 da Comissao, de 10 de junho de 2022 - JOUE L- 262, de 07-
10-2022

Complementa o Regulamento (UE) n.° 648/2012 do Parlamento Europeu e do Conselho no que diz
respeito as normas técnicas de regulamentagio que especificam os procedimentos de conciliagio de
dados entre repositdrios de transacdes e os procedimentos a aplicar pelos repositérios de transacdes
para verificar o cumprimento, pela contraparte que comunica informacdes ou pela entidade que
apresenta a comunicacao de informacgées, dos requisitos de comunicacdo de informacoes, assim como
a completude e exatidao dos dados comunicados.

Regulamento Delegado (UE) 2022/1859 da Comissao, de 10 de junho de 2022 - JOUE L- 262, de 07-
10-2022

Altera as normas técnicas de execugao estabelecidas no Regulamento de Execugao (UE) n.° 1248/2012
no que diz respeito ao modelo dos pedidos de registo como repositérios de transagdes e ao modelo
dos pedidos de extensao do registo como repositoérios de transagdes.

Regulamento Delegado (UE) 2022/1860 da Comissao, de 10 de junho de 2022 - JOUE L- 262, de 07-
10-2022

Estabelece normas técnicas de execugao relativamente a aplicagao do Regulamento (UE) n.° 648/2012
do Parlamento Europeu e do Conselho no que diz respeito aos padrées, formatos, periodicidade,
métodos e mecanismos de comunicagao de informacoes.

Circular da CMVM, de 12 de outubro de 2022

Circular com recomendagdes relativas a elaboragao, utilizagio e validagao de relatérios de avaliagao de
imoveis para efeitos de valorizagdo de imdveis que integram as carteiras de organismos de
investimento imobilidrio.
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Orientacoes da ESMA, de 14 de dezembro de 2022

Orientagoes sobre os deveres de reporte ao abrigo do Regulamento (UE) n. © 648/2012 do Parlamento
Europeu e do Conselho, de 4 de julho de 2012, relativo aos derivados do mercado de balcéo, as
contrapartes centrais e aos repositdrios de transagoes (EMIR).

Orientacoes da ESMA, de 30 de novembro de 2022
Orientagdes sobre testes de esforgo ao abrigo do Regulamento (UE) 2017/1131 do Parlamento
Europeu e do Conselho, de 14 de junho de 2017, relativo aos fundos do mercado monetario.

Orientagoes da ESMA, de 17 de novembro de 2022

OrientagOes sobre a avaliagio da resolubilidade ao abrigo do nimero 5 do artigo 15 do Regulamento
(UE) 2021/23 do Parlamento Europeu e do Conselho de 16 de dezembro de 2020, relativo ao regime da
recuperagao e resolucdo das contrapartes centrais.

Orientagoes da ESMA, de 17 de novembro de 2022

Orientagdes sobre os tipos e o contetdo do clausulado dos acordos de cooperacéo, ao abrigo do artigo
79 do Regulamento (UE) 2021/23 do Parlamento Europeu e do Conselho de 16 de dezembro de 2020,
relativo ao regime da recuperagao e resolucao das contrapartes centrais.

Jurisprudéncia selecionada

Acordao do Supremo Tribunal de Justica de 30 de novembro de 2022 (processo
191/13.0TCFUN.L1.S3)

Neste acordao do Supremo Tribunal de Justica (STJ) sdo discutidos temas relativos a aspetos formais
da realizacdo de operagdes sobre instrumentos financeiros e ao sigilo bancario.

0O STJ decidiu que, da conjugagao dos artigos 327.° e 67.° do Codigo de Valores Mobiliarios (CVM)
resulta que as ordens de realizagao de operagdes sobre instrumentos financeiros podem ser dadas por
escrito ou oralmente, sendo que o registo, neste ultimo caso, deve fazer-se mediante a elaboragao,
pela entidade registadora, de uma mera nota escrita justificativa do registo. A falta deste elemento
resulta na aplicagao de uma sangao ao intermediario financeiro (artigo 397.%, n.° 2, alinea e) do CVM),
sem que dela resulte, porém, a nulidade da ordem.

Neste sentido, a lei ndo impede que a prova da ordem (quando verbal) seja feita por outro meio que
ndo por documento, designadamente podendo ter lugar por via testemunhal (ou seja, a reducéao a
escrito das ordens verbais nao é uma formalidade ad probationem da emissao de tais ordens).

A respeito do segredo bancario, o STJ sustenta que o bem juridico tutelado é a confianga dos clientes
na descrigao dos seus interlocutores quanto a informagdes familiares, pessoais e patrimoniais. As leis
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sobre o sigilo bancario visam impedir que os funcionarios da instituicao bancaria, aproveitando-se dos
conhecimentos adquiridos no exercicio das suas fungdes, revelem informagbes que atinjam a reserva
da vida privada dos clientes.

Como tal, o Tribunal decidiu que, ndo visando as leis sobre o sigilo bancario impedir a recolha de
informagao que for necessaria e se mostrar exigivel entre os clientes e o banco, antes visando (apenas)
impedir que os funcionarios do banco, aproveitando-se de conhecimentos adquiridos no exercicio de
tais fungdes, os revelem e dessa forma atinjam a reserva que é devida a vida privada dos clientes, nao
faz qualquer sentido impedir-se os funcionarios de prestar declaragdes no ambito (e apenas no
ambito) dessas relagdes contratuais Cliente/Banco (pois, as operagdes bancarias levadas a cabo no
ambito da relagdo contratual cliente-banco ndo sao, por natureza, secretas entre eles), sob pena de se
coartar, quer aos bancos, quer aos proprios clientes, qualquer possibilidade de defesa e cercear os seus
direitos.

Nestes termos, factos e elementos respeitantes a relagao cliente/banco, desde que invocados dentro
dessa relagdo contratual, pelas proprias partes contratantes nao se devem considerar cobertos pelo
sigilo bancario - desde que , naturalmente, o banco nao use tais informagdes em contexto ou em
termos que estavam de todo fora das razoaveis expectativas do cliente.

Acordao do Tribunal da Relagao de Lisboa de 13 de outubro de 2022 (processo 344/21.8T8AGH.L1-
2)

O Tribunal da Relagao de Lisboa (TRL) foi chamado a pronunciar-se relativamente a um tema de
homebanking e a sua exposicao ao risco de ataques informaticos.

O TRL considerou que, no ambito da celebragdo de um acordo de homebanking, cabe a entidade
bancaria, a titulo principal, aceitar os sucessivos mandatos para pagamentos emitidos, mediante a
correta autenticagao por parte do cliente. Adicionalmente, como dever acessorio, a instituicdo deve
entregar ao utilizador o cartao matriz e todos os codigos de acesso necessarios a utilizagao do servigo
de banca eletrénica.

Estava em causa uma situagao de pharming, em que o utilizador do servigo é enganado, sem se
aperceber, através da instalacdo de um ficheiro oculto que vai permitir a redirec¢ao do utilizador para
uma pagina forjada, sempre que digite o site do seu banco e, consequentemente, a apropriacao, de
forma ilicita, dos fundos existentes nas contas bancarias dos clientes.

Embora reconhecendo que:

(i) cabe as instituigdes bancarias assegurar a operacionalidade e regularidade do sistema
informatico utilizado, garantindo a confidencialidade dos dispositivos de seguranga do acesso
e, neste sentido, o 6nus de provar que as ordens de pagamento dadas pelo cliente foram
devidamente autorizadas através da utilizagdo dos mecanismos de autenticagao
disponibilizados, isentos de qualquer avaria ou deficiéncia do servico prestado, e que
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(if) a instituicdo bancaria tem o dnus de provar a ocorréncia de comportamento negligente,
gravemente negligente ou doloso do utilizador, como resulta do Regime Juridico dos Servigos
de Pagamento e da Moeda Eletrénica (RISPME) (nos seus atuais artigos 113.°a 115.°),

no caso em analise, o TRL decidiu que age, censuravelmente, demonstrando negligéncia grave -
cometendo erro imperdoavel, desatencgao inexplicavel, incuria indesculpavel, vistos em confronto com
o comportamento do comum das pessoas, mesmo daquelas que sao pouco diligentes - e violagdo do
seu dever de seguranga e confidencialidade sobre os seus dispositivos, o utilizador que, embora sendo
utilizador frequente do sistema de pagamento “homebanking”, ndo se limita a inserir as credenciais de
seguranga que habitualmente lhe sdo solicitadas pelo seu banco (2 posigdes de coordenadas, que
respeita ao cartdo matriz, aviso que o banco disponibilizava no seu site e que constava aposto no
cartao matriz), mas que, ao invés, divulga 50% das 72 coordenadas do cartdo matriz.

Para obter informacao adicional sobre o contetdo deste documento, por favor dirija-se ao seu contacto
habitual na Cuatrecasas.
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