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I. Alertas de supervisao e da Ordem dos Médicos relativos
ao tratamento de dados de saude

No passado dia 16 de dezembro, foi publicado o Alerta de Supervisao n.° 01/2019 da
Entidade Reguladora para a Saude relativo ao tratamento de dados pessoais necessarios a
prestacdo de cuidados de satde

A Entidade Reguladora da Saude (“ERS”) emitiu um alerta de supervisdo relativo a aplicagéo
da legislagdo em matéria de protecao de dados pessoais. A ERS, ressalva, contudo, que os
alertas ndo prejudicam a competéncia da Comissao Nacional de Protecao de Dados para
interpretar e fiscalizar o cumprimento do Regulamento (UE) 2016/679 do Parlamento
Europeu e do Conselho de 27 de abril de 2016 relativo a protecgao das pessoas singulares no
que diz respeito ao tratamento de dados pessoais e a livre circulagio desses dados e que
revoga a Diretiva 95/46/CE (“RGPD”) .

O alerta surge na sequéncia da recusa na prestagao de cuidados de satude por parte de
algumas unidades de saude por nao terem obtido o consentimento dos doentes para o
tratamento dos seus dados pessoais. A ERS alerta os estabelecimentos prestadores de
cuidados de saude para o seguinte:

» Qs estabelecimentos prestadores de cuidados de saide devem fundamentar o
tratamento de dados pessoais necessarios a prestacao de cuidados de salide em
fundamento de licitude distinto daquele necessario ao tratamento de dados de outros
dados pessoais;

? Elicito o tratamento de dados pessoais de satide sempre que sejam necessarios para o
cumprimento das seguintes finalidades: diagndstico médico e prestacao de cuidados ou
tratamentos de saude, nos termos do Artigo 9°, n.% 2, alinea h) e 3 do RGPD;

? Asentidades prestadoras de cuidados de satide estao obrigadas a obter o consentimento
prévio sempre que a finalidade do tratamento de dados seja o envio de comunicagdes de
cariz comercial ou de marketing;

7 Cabe as entidades prestadoras de cuidados de satde assegurar que os dados de saude
sao tratados para as finalidades mencionadas acima, por profissionais sujeitos a
obrigacao de sigilo profissional ou a dever de confidencialidade, em cumprimento do
Artigo 9.°,n.° 3 do RGPD;

» Compete ainda ao responsavel pelo tratamento de dados pessoais tomar as medidas
adequadas para fornecer ao titular dos mesmos as informagdes necessarias ao abrigo
dos Artigos 13.% e 14.° do RGPD;

o Epermitido ao prestador solicitar a assinatura do utente de uma declaracio de
que tomou conhecimento das informacoes referidas, como forma de prova de
cumprimento do dever de informacao. Esta declaragao tera de ser auténoma de
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quaisquer declaragdes de prestagao de consentimento para o tratamento de
dados pessoais e a recusa do utente em assinar a declaragdo nao podera ser
fundamento para Ihe negar ou restringir o acesso a prestagao de cuidados de
saude.

A ERS conclui referindo que a recusa de prestagao de cuidados de saude a beneficiarios do
sistema nacional de saude ou de subsistemas publicos de satide constitui uma
contraordenacao, punivel com coima de € 1.000,00 a € 3.740,98 ou de €1.500,00 a €

44 891,81, consoante se trate de pessoa singular ou coletiva.

No mesmo sentido, no passado dia 3 de janeiro de 2020, a Ordem dos Médicos publicou
um alerta, divulgando junto dos profissionais o Alerta de Supervisao 01/2019 da ERS e
enfatizando a necessidade de cumprir outras obrigagoes decorrentes do RGPD.

A Ordem dos Médicos (“OM”) enfatiza que o tratamento de dados pessoais nao depende do
consentimento expresso e escrito do utente quando sejam apenas e exclusivamente,
utilizados no diagnostico médico e prestagao de cuidados e tratamentos de salide, como
decorre do Artigo 9°, n.% 2, alinea h) e 3 do RGPD.

A OM relembra ainda que os utentes tém direitos a conhecer a identidade e contactos do
responsavel pelo tratamento ou do encarregado de protecao de dados da unidade de satde,
podendo ser solicitada a assinatura de documento em como lhe foi transmitida essa
informagao.

Sem prejuizo da utilidade do alerta da ERS em esclarecer as unidades prestadoras de
cuidados de saude quando a necessidade do utente consentir o tratamento dos seus dados
pessoais, ndo podemos deixar de notar que o regulador poderia ter ido um pouco mais longe
nesta materia.

Com efeito, a medicina e a investigagdo médico-cientifica tém sofrido e continuarao a sofrer,
num futuro préximo, alteragdes profundas decorrentes da evolugao tecnoldgica e da
utilizacao da inteligéncia artificial, baseada em dados de saude. O uso da inteligéncia
artificial, com base em dados de satide, podera ter aplicacao direta na prestacdo dos
cuidados de saude, mas também na melhoria dos servicos de saude, na avaliagdo do impacto
nos gastos publicos em saude, no aumento da seguranga dos doentes, entre outros.

Tendo em conta este panorama evolutivo, seria importante compreendermos a posicao do
regulador relativa a utilizagado dos dados de saude para estas finalidades ou «secondary uses».

Dever-se-a entender que o Artigo 9.2, n. 2.%, al. h) do RGPD permite tratar dados de satde,
sem consentimento, no ambito dos «secondary uses», enquanto tratamento de dados
funcionalizado a prestacao concreta de cuidados de saude?
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Que utilizagdes secundarias ou acessoérias dos dados de satde pelo estabelecimento
prestador de cuidados de saude serdo admissiveis a luz deste normativo? Sera admissivel
para o efeito de melhorar o seu sistema de atendimento ao utente?

Podera ser qualificada como uma prestacao de cuidados de saide a execugao, em ambiente
hospitalar, de uma aplicagao digital para um diagnostico mais exato e preciso?

Averdade é que podera ser dificil tragar a disting¢do clara entre a efetiva prestacao de
cuidados de satide a um utente, para a qual ndo é necessario o consentimento prévio para o
tratamento dos seus dados de satide nos termos do alerta da ERS, e outras finalidades
relacionadas com a prestac¢ao de cuidados de satide ou de diagnéstico, ou que envolvam o
tratamento, incluindo a comunicagao de dados de saude a terceiros.

Enquanto nio forem emitidas orientacdes das entidades competentes nestas matérias, esta
avaliacao tera de ser efetuada, caso a caso, pelos prestadores de cuidados de satde.
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Contactos

Cuatrecasas, Gongalves Pereira & Associados,
Sociedade de Advogados, SP, RL
Sociedade profissional de responsabilidade limitada

Lisboa

Praca Marqués de Pombal, 2 (e 1-8°) 1 1250-160 Lisboa | Portugal
Tel. (351) 213553800 | Fax (351) 21 353 2362
cuatrecasasportugal@cuatrecasas.com | www.cuatrecasas.com

Porto

Avenida da Boavista, 3265 - 5.1 1 4100-137 Porto | Portugal
Tel. (351) 22 616 6920 | Fax (351) 22 616 6949
cuatrecasasporto@cuatrecasas.com | www.cuatrecasas.com

Para obter informacgées adicionais sobre o contetido deste documento, pode dirigir-se ao seu
contacto habitual na Cuatrecasas.

© Cuatrecasas, Gongalves Pereira & Associados, Sociedade de Advogados, SP, RL 2020.

E proibida a reproducéo total ou parcial. Todos os direitos reservados. Esta comunicacdo é uma selecdo das
novidades juridicas e legislativas consideradas relevantes sobre temas de referéncia e ndo pretende ser uma
compilagdo exaustiva de todas as novidades do periodo a que se reporta. As informacdes contidas nesta pagina
ndo constituem aconselhamento juridico em nenhuma area da nossa atividade profissional.

Informacgdo sobre o tratamento dos seus dados pessoais

Responsavel pelo Tratamento: Cuatrecasas, Gongalves Pereira & Associados, Sociedade de Advogados, SP,
RL (“Cuatrecasas Portugal”).

Finalidades: gestdo da utilizagdo do website, das aplicagdes e/ou da sua relagdo com a Cuatrecasas Portugal,
incluindo o envio de informagdo sobre novidades legislativas e eventos promovidos pela Cuatrecasas Portugal.
Legitimidade: o interesse legitimo da Cuatrecasas Portugal e/ou, quando aplicavel, o proprio consentimento
do titular dos dados.

Destinatarios: terceiros aos quais a Cuatrecasas Portugal esteja contratualmente ou legalmente obrigada a
comunicar os dados, assim como a empresas do seu grupo.

Direitos: aceder, retificar, apagar, opor-se, pedir a portabilidade dos seus dados e/ou limitar o seu tratamento,
conforme descrevemos na informagao adicional.

Para obter informacdo mais detalhada, sobre a forma como tratamos os seus dados, aceda a nossa politica de
protecdo de dados.

Caso tenha alguma duvida sobre a forma como tratamos os seus dados, ou caso ndo deseje continuar a receber
comunicagdes da Cuatrecasas Portugal, pedimos-lhe que nos informe através do envio de uma mensagem para
o seguinte enderego de e-mail data.protection.officer@cuatrecasas.com.
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