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10 claves de la nueva regulacion del

trabajo a distanciay el teletrabajoy
extension del Plan MECUIDA

El BOE de 23 de septiembre de 2020 publica el Real Decreto-Ley 28/2020, de 22 de septiembre, del trabajo a
distancia (“RDL 28/2020”). La regulacién en esta materia se ha acelerado por la actual crisis sanitaria de la
COVID-19Yy es fruto de la concertacién social, una vez alcanzado acuerdo al respecto entre el Gobierno, la
patronal y los sindicatos mas representativos. La norma desarrolla asi la figura del trabajo a distancia
prevista en el art. 13 del Estatuto de los Trabajadores (“ET”), estableciendo sus limites y poniendo orden
en su régimen de obligaciones y derechos, también respecto de las situaciones de trabajo a distancia
preexistentes. En general, el régimen legal aprobado, que entrara en vigor el préximo 13 de octubre con
caracter general, aporta asi seguridad juridica en esta materia, si bien tanto las soluciones legales
acordadas como algunas dudas interpretativas que quedan abiertas pueden restar atractivo a esta
modalidad de prestacion de servicios. Ademas, la norma extiende hasta 31 de enero de 2021 los derechos
de conciliacién por COVID-19 (reduccion y adaptacion de jornada) reconocidos en el Plan MECUIDA.

23 de septiembre de 2020

Claves

I. Al menos el 30% de la jornada en remoto y
uso de medios informaticos en el caso del
teletrabajo

Il.  Eltrabajo a distancia no es excusa para
establecer condiciones laborales distintas ni
puede ser una barrera para los derechos de la
persona trabajadora

IIl.  El trabajo a distancia no se impone, no es
causa por si solo para despedir y es reversible

IV. Eltrabajo a distancia debe pactarse por
escrito y la modificacion de condiciones
requiere acuerdo

V. Eltrabajo a distancia no puede costarle
dinero a la persona trabajadora

VI. Eltrabajador a distancia esta sujeto a los
poderes y al control empresarial

VII. Protagonismo de la negociacién colectiva

VIII. Eltrabajo a distancia preexistente tiene un
plazo de adaptacion

IX. Elteletrabajo por COVID-19 no se sujeta al
RDL 28/2020, pero si obliga a la empresa a
costear medios y consumibles

X. Nueva modalidad procesal para los conflictos
sobre acceso, reversion y modificacion del
trabajo a distancia



https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2020-11043

PaN
AN
I\

CUATRECASAS

. ALMENOS UN 30% DE LA JORNADA EN
REMOTO Y USO DE MEDIOS INFORMATICOS EN
EL CASO DEL TELETRABAJO

’

Il. ELTRABAJO A DISTANCIA NO ES EXCUSA PARA

El trabajo a distancia amplia su ambito de
aplicacion al pasar de ser el que se realiza de
manera preponderante en el domicilio del
trabajador (art. 13 ET) -lo que permitiria
combinaciones amplias de trabajo presencial y
a distancia-, para pasar a ser el que se presta
con caracter regular desde el propio domicilio
(art. 1 RDL 28/2020), lo que se concreta
legalmente en un 30% de la jornada laboral, en
un periodo de referencia de 3 meses.

La nueva norma aclara que el teletrabajo se
define como un tipo de trabajo a distancia que
se lleva a cabo mediante el uso exclusivo o
prevalente de medios y sistemas
informaticos, telematicos o de
telecomunicacion.

ESTABLECER CONDICIONES LABORALES
DISTINTAS NI PUEDE SER UNA BARRERA PARA
LOS DERECHOS DE LA PERSONA
TRABAJADORA

’

La norma proclama la igualdad de derechos
entre los trabajadores a distancia y los
trabajadores presenciales, lo que se traduce en
la percepcién de igual retribucion; misma
jornaday descansos; mismos derechos de
conciliacion; asi como la consideracion
especifica en los planes de igualdad y
protocolos contra el acoso.

Se obliga ala empresa a formar al trabajador
para el trabajo a distanciay a garantizarle la
atencion precisa en el caso de dificultades
técnicas, especialmente en el caso de
teletrabajo.

También es obligacion de la empresa poner los
medios necesarios para que el trabajador a
distancia pueda acceder, como los trabajadores
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presenciales, a su promocion profesional, a
que se registre su jornada, a que se respete su
intimidad y se protejan sus datos de caracter
personal, se cumplan las obligaciones en
materia de prevencion de riesgos laborales
(mediante la evaluacién de riesgos de sus
condiciones en su domicilio), se garantice su
derecho al descanso y a la desconexion digital
o pueda ejercer sus derechos colectivos,
comunicarse con sus representantes legales y
votar en las elecciones sindicales.

Se reconoce el derecho especifico del
trabajador a distancia a un horario flexible, en
los términos que recoja el acuerdo alcanzadoy
respetando los tiempos de disponibilidad
obligatoria y la normativa sobre tiempo de
trabajo y descanso.

lll. ELTRABAJO A DISTANCIA NO SEIMPONE, NO
ES CAUSA POR Si SOLO PARA DESPEDIR Y ES
REVERSIBLE

)

Convertirse en trabajador a distancia exige
acuerdo entre empresay trabajador.

Solo quiebra este principio de voluntariedad
por razones de conciliacion (art. 34.8 ET),
cuando se cursen estudios con regularidad
(nuevo art.23.1.aET) y por razones de
violencia de género (nuevo art. 37.8 ET),
ademas de por razones preventivas frente al
riesgo de contagio por COVID-19 (arts. 5 RDL

8/2020).

La empresa no puede unilateralmente
transformar a un trabajador presencial en
trabajador a distancia via modificacion
sustancial de condiciones de trabajo (art. 41
ET).

Sera improcedente el despido o modificacion
impuesta de condiciones que respondaala
negativa del trabajador a aceptar pasar a
trabajar a distancia, su decision de volver al
trabajo presencial o su falta de adaptacion al


https://www.cuatrecasas.com/es/publicaciones/legal_flash_espana_impacto_novedades_legislativas_covid19_real_decretoley_82020_consecuencias_juridicas_para_empresas.html
https://www.cuatrecasas.com/es/publicaciones/legal_flash_espana_impacto_novedades_legislativas_covid19_real_decretoley_82020_consecuencias_juridicas_para_empresas.html
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trabajo a distancia o ineptitud sobrevenida para
el mismo.

La decision de trabajar a distancia desde una
modalidad de trabajo presencial sera reversible
para la empresa y la persona trabajadora. Para
ejercer este derecho a volver al trabajo
presencial, habra que estar alo regulado en
convenio o acuerdo colectivo o, en su defecto,
en el acuerdo de trabajo a distancia.

Se permite el trabajo a distancia en el caso de
menoresy en los contratos formativos, con el
limite del deber de garantizar, al menos, el 50%
de jornada presencial (porcentaje modificable
via negociacion colectiva salvo que se trate de
menores).

IV. ELTRABAJO A DISTANCIA DEBE PACTARSE
POR ESCRITO Y LA MODIFICACION DE
CONDICIONES REQUIERE ACUERDO

’

La norma exige un acuerdo por escrito, con un
contenido minimo ya tasado (y que incluye
desde el inventario de medios para el trabajo a
distancia o la enumeracion de gastos, hasta la
duracion del acuerdo, pasando por el horario, el
porcentaje y distribucion del trabajo presencial,
el plazo de preaviso para lareversién o el lugar
del trabajo a distancia), todo ello so pena de
incurrir en la nueva infraccién grave que se
introduce en el art. 7.1 LISOS.

Se excluye la posibilidad de que la empresa
unilateralmente modifique condiciones del
trabajador a distancia, al exigirse para
cualquier cambio el acuerdo entre las partes.

V. ELTRABAJO ADISTANCIA NO PUEDE
COSTARLE DINERO A LA PERSONA
TRABAJADORA

’

claves de la nueva regulacion del trab

La norma obliga a la empresa a dotar a su costa
al trabajador a distancia de los medios e
instrumentos necesarios para el desarrollo de

jo adistanciay el teletrabajc

su prestacion laboral, prohibiéndose al tiempo
que la empresa pueda exigir al trabajador el uso
de sus propios medios.

También se exige a la empresa que abone los
gastos relacionados con los equipos,
herramientas o medios de trabajo
(mantenimiento, reparaciones, conexion Wifi).
De hecho, es contenido minimo del acuerdo
enumerar los gastos y determinar la forma de
cuantificacion y compensacion de los gastos,
pudiendo la negociacion colectiva establecer
los parametros para su determinacién y abono.

VI. EL TRABAJADOR A DISTANCIAESTA SUJETOA
LOS PODERES Y CONTROL EMPRESARIAL

’

VIL

El trabajador a distancia debera sujetarse a las
facultades de organizacion y direccion de la
empresa (incluidas las instrucciones sobre uso
y conservacion de los equipos y utiles de
trabajo facilitados), en el marco del respeto ala
proteccién de sus datos personalesyala
seguridad de lainformacion.

La representacion de los trabajadores
participara en la fijacion de las instrucciones de
la empresa al trabajador a distancia, en relacion
con la proteccién de datos y la seguridad de la
informacion.

La empresa podra controlar la actividad del
trabajador a distancia a través de los medios
telematicos facilitados, con limites, habida
cuenta del potencial uso privado por los
trabajadores de los dispositivos facilitados y,
por tanto, de que se vean expuestos sus
derechos de intimidad, secreto de las
comunicaciones y proteccién de datos de
caracter personal que reconoce el art. 18 CE.
Dichos limites son los previstos en la
LOPDGDD.

PROTAGONISMO DE LA NEGOCIACION
COLECTIVA
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La norma reserva a los convenios o acuerdos
colectivos completar la regulacion del trabajo a
distancia, en aspectos relevantes como los
siguientes:

o Los mecanismosy criterios para pasar de
trabajo presencial a teletrabajoy
viceversa (gjercicio del derecho de
reversion).

o Ladotaciény mantenimiento de los
medios del trabajador a distancia a los que
se obliga la empresa.

o Las posibilidades de horario flexible.

o Lostérminos en los que laempresa podra
establecer las condiciones de uso de los
equipos informaticos, incluido su uso
personal.

o Mediosy medidas para el gjercicio del
derecho ala desconexion.

o  Condiciones para garantizar el ejercicio de
derechos colectivos.

o Otros aspectos tales como su duracién
maxima, contenidos adicionales en el
acuerdo de trabajo a distancia, jornada
minima presencial en el trabajo a
distancia y otros porcentajes inferiores al
30% para calificar como “regular” el
trabajo a distancia.

EL TRABAJO A DISTANCIA PREEXISTENTE
TIENE UN PLAZO DE ADAPTACION

EL RDL28/2020 se aplicara integramente a las
nuevas relaciones de trabajo a distancia que se
produzcan a partir de su entrada en vigor (13
de octubre de 2020), asi como a las relaciones
de trabajo a distancia vigentes, diferenciando la
norma dos escenarios.

Por un lado, cuando el trabajo a distancia
estuviese regulado en convenio o acuerdo

la nuev rabajo a distan

colectivo preexistente, se le aplicara lo previsto
en el RDL 28/2020:

o Cuando pierda vigencia el convenio o
acuerdo colectivo aplicable.

o Cuando transcurra el plazo de duracion
fijado en convenio o acuerdo colectivo.

o Cuando transcurra el plazo pactado
expresamente entre las partes firmantes,
que no podra superar los 3 afos, desde la
publicacién del RDL 28/2020.

o Endefecto de acuerdo, cuando transcurra
1 ano desde la publicacién del RDL
28/2020.

A partir de esa fecha, las partes dispondran de 3
meses para formalizar el acuerdo de trabajo a
distancia o adecuarlo a las nuevas exigencias
legales de formay contenido.

Por otro lado, cuando el trabajo a distancia no
derive de convenio o acuerdo colectivo, las
partes dispondran de 3 meses para efectuar las
adaptaciones o modificaciones al acuerdo
individual que resulten pertinentes.

En ninguin caso la aplicacion de esta norma
podra suponer la compensacion, absorcion o
desaparicion de derechos o condiciones mas
beneficiosas que vinieran disfrutando el
trabajador a distancia.

IX. ELTELETRABAJO POR COVID-19 NO SE SUJETA
AL RDL 28/2020, PERO Si OBLIGA A LA
EMPRESA A COSTEAR MEDIOS Y CONSUMIBLES

’

El trabajo a distancia preferente previsto en los
arts. 5 RDL 8/2020y 15 RDL 15/2020, como
medida preventiva frente al riesgo de
contagio por COVID-19, no queda sujeto a este
nuevo régimen de derechosy obligaciones del
trabajo a distancia, sino que le seguira
resultando de aplicacién la normativa laboral
ordinaria.
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> No obstante, este nuevo RDL si obliga ala
empresa a dotar de los medios, equipos,
herramientas y consumibles que exija el
trabajo a distancia en este contexto, asi como al
mantenimiento que resulte necesario;
quedando en manos de la negociacion
colectiva concretar la forma de compensacion
de los gastos.

X. NUEVA MODALIDAD PROCESAL PARA LOS
CONFLICTOS SOBRE ACCESO, REVERSION Y
MODIFICACION DEL TRABAJO A DISTANCIA

> Seintroduce en la Ley Reguladora de la
Jurisdiccion Social un nuevo procedimiento, de
tramitacion urgente y preferente, para las
reclamaciones (sujetas a plazo de 20 dias
habiles) que versen sobre el acceso, la
reversion o la modificacion del trabajo a
distancia (salvo el motivado por razones de
conciliacion), en el que el rgano jurisdiccional
podra recabar informe escrito de la Inspeccion
de Trabajo y cuya sentencia no sera recurrible,
excepto si se haacumulado reclamacion de
cantidad que, por suimporte, si dé acceso al
recurso de suplicacion.

EXTENSION DEL PLAN MECUIDA

EIRDL 28/2020 vuelve a prorrogar hasta 31 de
enero de 2021 el derecho de las personas
trabajadoras de adaptar su jornada laboral, incluido
pasar a trabajar a distancia, o reducir su jornada
(hasta el 100% con reduccién proporcional del
salario), para atender el cuidado del conyuge o
pareja de hecho o de familiares por consanguinidad
hasta el segundo grado, cuando el cuidado venga
motivado por circunstancias excepcionales
relacionadas con el contagio por COVID-19,y que
regulan los arts. 6 RDL 8/2020y 15 RDL 15/2020
(bajo la denominacién “Plan MECUIDA").
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